S Homeservice24

Check-list per il primo giorno di lavoro

Abbiamo realizzato questa check-list per rendere la fase iniziale piu semplice, sia per Lei che per l'assistente
domestico. Questa lista la aiuta a non tralasciare nulla e assicura che l'assistente domestico si possa
orientare rapidamente.

Informazioni generali

Quali sono le mansioni da svolgere e con quale grado di scrupolosita?

Crei una lista separata delle mansioni da consegnare all'assistente domestico; puo trovare un modello
nella nostra guida: & sufficiente scansionare il codice QR qui di seguito.

Fissi assieme all'assistente domestico degli orari di lavoro precisi.
Concordate frequenza, giorno della settimana, orari fissi o fasce orarie.

Quali regole generali devono essere rispettate?
Ad es. all'assistente domestico & permesso fumare, e se si, dove?

L'assistente domestico puo servirsi di cibo e bevande, e se si, di quali?

Sono presenti oggetti delicati da trattare con una cura particolare?

Eventualmente, includa delle indicazioni su come gestire gli animali domestici.

Inserisca tali accordi in un contratto scritto.

Un contratto di lavoro comprende gli accordi su salario orario, orari di lavoro, modalita di pagamento,
assicurazione, durata, ferie e malattia. Puo trovare un modello di contratto di lavoro nella nostra guida:
e sufficiente scansionare il codice QR.

Qualora l'assistente domestico dovesse trovarsi da solo in casa, € opportuno consegnargli le
chiavi.

Puo trovare un modello di ricevuta di consegna chiavi nella nostra guida: e sufficiente scansionare il
codice QR.

Pagina 1 da 2



S Homeservice24
Posto di lavoro

Dove viene conservato il materiale di lavoro, come detersivi, ferro da stiro ecc.?

In quali camere € permesso entrare, in quali non lo &?

Mostri eventuali funzioni particolari dei dispositivi da utilizzare.
Ad es. aspirapolvere, tagliaerba, fornelli ecc.

In caso di emergenza

Dove si trovano cassette del pronto soccorso, contatori, torce ecc.?

A quale numero di telefono & possibile trovarla in caso di emergenza?

Spieghi come funzionano segnalatori di fumo, estintori ed eventualmente impianto di allarme,
meccanismi di chiusura automatici o simili.

Altro

O

Buono a sapersi!

Altre check-list e formulari sono disponibili nella nostra guida
homeservice24.ch/moduli oppure ¢ sufficiente scansionare il codice QR.
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